Manual de utilizare pentru controlerul automat PC-59
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Dispozitivul poate fi utilizat doar impreuna cu o pompa.

Vd multumim pentru achizitionarea dispozitivului nostru!
cititi manualul de instructiuni inainte de utilizare. Din motive de sigurantd, doar

persoanele care sunt complet familiarizate cu instructiunile de operare sunt autorizate
sa intre in controlerul pompei.
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Simbolul "pericol" este folosit pentru note,

nerespectarea carora poate duce la pericol Simbolul "ericol” este folosit " "
pentru viatd sau sanatate din partea sistemului electric. Imboiut “pericol” este folosit pentru note,
Inainte de a continua cu activittile marcate cu nerespectarea carora poate duce la
acest simbol, cablul de alimentare al pompei / pericol pentru viatd sau sanatate.
controlerul trebuie deconectat de la sursa de

alimentare.
ATENTIE Simbolul este folosit cu note, nerespectarea carora poate duce la riscul de deteriorare a
’ dispozitivului si pericol pentru viatd si sanatate.
ATENTIE

- Controlerul trebuie deconectat de la sursa de alimentare Tnainte de a efectua orice instalare sau operare.
- Nu deschideti capacul in timp ce controlerul este in functiune.
+ Nu deschideti capacul controlerului timp de cel putin 5 minute dupa deconectarea sursei de alimentare.
- Nu introduceti cabluri, fire metalice etc. in controler.

A - Nu turnati apa sau alte lichide pe controler.
Aceasta echipament nu este destinat utilizarii de catre persoane (inclusiv copii) cu capacitati fizice, senzoriale sau mentale reduse,
sau persoane fard experienta sau cunostinte despre echipament, decat daca este realizat sub supraveghere sau

n conformitate cu instructiunile de utilizare a echipamentului, furnizate de persoanele responsabile pentru siguranta acestora.
Asigurati-va ca copiii nu se joaca cu echipamentul.

DAMBAT nu va fi responsabil pentru daunele aduse dispozitivului, proprietatii sau ranirilor persoanelor ca urmare a nerespectarii

atentie  Fecomandarilor continute Tn manual, inclusiv selectia incorecta a dispozitivului, instalarea neconforma cu
manualul, standardele aplicabile si reglementdrile nationale, Intretinerea necorespunzatoare a dispozitivului si a intregului
sistem.

Aceasta echipament nu este destinat utilizarii de catre persoane (inclusiv copii)
« abilitati fizice, senzoriale sau mentale; sau * lipsa de experienta si cunostinte Impiedica
them from safely using the device without supervision or instructions "



INFORMATII

INTRODUCERE

Va multumim cd ati ales produsele noastre. Oferim clientilor nostri un serviciu prietenos si competent. Controlerul nostru Inteligent
PC-59 este un controler de pompa usor de utilizat.

APLICATIE:

Controlerul PC59 este un dispozitiv electronic care controleaza functionarea pompei. Dispozitivul controleaza
functionarea pompei prin testarea modificarilor de presiune a apei in conducta si a fluxului de apa prin
conductd.

Datorita posibilitatii de a ajusta presiunea de pornire si oprire de catre utilizator, dispozitivul inlocuieste complet comutatoarele traditionale
de presiune si protejeaza Tmpotriva functionarii in gol (functionarea pompei fara apa).

O supapa de verificare integrata impiedica sistemul sa returneze apa la pompa. Manometrul cu
niveluri de activare si dezactivare marcate permite ajustarea precisa si simpla a dispozitivului la
nevoile utilizatorului. Dispozitivul poate functiona cu sau férd un rezervor hidrofore.

DATE TEHNICE

- Alimentare 220-240V

- Frecventd de alimentare 50/ 60Hz - Interval de presiune de pornire 0-6 bar

- Puterea maximd a pompei controlate 1,1 kW - Interval de presiune de oprire 2-10 bar Max.

- Consumul maxim de curent al pompei controlate 10A - Diferente de presiune ajustabile la pornire si oprire 7 bar
- Presiunea maxima de lucru 10 bar - Min. Diferentele de presiune ajustabile la oprire si pornire

- Temperatura maxima a mediului 60 ° C
- Grad de protectie IP65

SIGURANTA UTILIZARII

- Verificati dacd ambalajul nu este deteriorat. Datele de pe placa de identificare sunt conforme cu comanda

-Inainte de instalare si utilizare, cititi cu atentie acest manual!

- Verificati daca dispozitivul nu este deteriorat mecanic, de exemplu, in timpul transportului. Nu conectati controlerul dacé daunele
sunt vizibile.

- Dispozitivul poate fi conectat doar la o retea cu impamantare eficientd. Asigurati-va cd impamantarea este corectd si fiabila

- Nerespectarea instructiunilor de siguranta poate duce la deteriorarea echipamentului, rdnirea personalului sau alte daune materiale
pierderi. In cazul nerespectarii regulilor de siguranta continute in aceste instructiuni de utilizare, producatorul
nu fsi asuma nicio responsabilitate pentru posibile pierderi din partea utilizatorului

- Acest echipament nu este destinat utilizarii de catre persoane (inclusiv copii) cu capacitate fizica, senzoriala sau mentala redusa,
sau persoane fdra experientd sau cunostinte despre echipament, cu exceptia cazului i care acest lucru se face sub supravegherea sau in conformitate
cu instructiunile de utilizare a echipamentului furnizate de persoanele responsabile pentru siguranta lor. Asigurati-va ca copiii
nu se joaca cu echipamentul.
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ATENTIE

REGULI DE SIGURANTA

REGULI PRIVIND SIGURANTA

- Instalati pe materiale metalice sau alte materiale neinflamabile. Exista un risc de incendiu.

- Utilizati departe de materiale inflamabile. Existd un risc de incendiu.

- Utilizati departe de explozivi. Existd un risc de explozie.

- Verificati daca Tmpamantarea este corecta si eficienta. O fmpamantare defectuoasa sau incorecta poate provoca electrocutare.

- Verificati dacd sursa de alimentare respecta instructiunile. Nerespectarea acestora poate duce la electrocutare sau incendiu.

- Opriti alimentarea cu electricitate nainte de instalare sau intretinere. Altfel, existd un risc de electrocutare.

- Nu atingeti controlerul cu mainile ude. Existd un risc de electrocutare.

- Dacad dispozitivul nu este utilizat timp de mai mult de 2 ani, fiti alert si atent in timpul pornirii.

- La detectarea oricdrei comportdri anormale a dispozitivului, deconectati-l imediat de la sursa de alimentare.
Altfel, poate duce la electrocutare sau incendiu.

-Intretinerea ar trebui s& inceapa nu mai devreme de 5 minute dupa ce alimentarea este oprits, cand toate LED-urile de control sunt stinse.
Existd un risc de electrocutare.

- Nu atingeti nici o parte a sistemului electric cu mainile goale cand dispozitivul este conectat la electricitate.
alimentare. Existd un risc de electrocutare.

- Inlocuirea subansamblelor sau a pieselor poate fi efectuata doar de un centru de service autorizat!

- Nu trebuie ldsate obiecte metalice in dispozitiv. Exista un risc de electrocutare sau incendiu.

- Partile expuse ale sistemului electronic ar trebui sa fie acoperite cu bandd izolatoare. Exista un risc de electrocutare.

- Cand instalati driverul, asigurati-va ca locul unde va fi instalat este suficient de puternic pentru a-i sustine greutatea.
Poate cadea si provoca daune materiale sau vatamari.

- Instalati controlerul astfel incat orice scurgere in instalatie sa nu inunde dispozitivul cu apa. Controlerul trebuie sa fie
protejat impotriva apei, inclusiv a apei atmosferice. Controlerul nu trebuie instalat in

camere expuse la umiditate ridicata a aerului. Existd un risc de daune materiale.

- Instalati controlerul departe de lumina directa a soarelui. Radiatia UV creste riscul de daune materiale.

- Controlerul ar trebui s& fie instalat si pastrat la temperatura camerei, intr-un loc uscat, racoros si bine ventilat.

- 0 buna ventilatie este esentiala la temperaturi ridicate sau vara pentru a evita condensarea si roua. Exista un risc de
daune materiale.

- Controlerul trebuie sa fie intretinut de un specialist.

- Nu instalati sau operati driverul daca este deteriorat sau lipsesc componente. Existd riscul de incendiu sau electrocutare pentru
operator.

- Asigurati driverul dupa instalare. Limitati accesul la acesta astfel incat sd fie in afara reach-ului copiilor.

Cerinte de mediu

Conditiile externe au un efect direct asupra functionarii si fiabilitatii dispozitivului. Prin urmare, urmatoarele conditii
trebuie respectate:

ATENTIE

- Intervalul de temperaturd ambientald permisibil: 0 ° C pana la +40° C

- Utilizare In interior doar

- Instalati departe de substante corozive si gaze explozive.

- Instalati departe de materiale inflamabile.

- Instalati intr-un loc uscat si bine ventilat.

- Instalati in locuri dincolo de raza de interferenta electromagnetica.

- Evitati locurile prafuite sau expuse la aschii metalice care pot ajunge in controler.



ATENTIE

INSTALARE

INSTALARE:

Instalarea dispozitivului poate fi efectuata de o persoana care cunoaste manualul in detaliu si are calificarile corespunzatoare
hidraulice si electrice. Dispozitivul poate functiona Tn instalatii in care apa pura este pompata fara
continutul de fier sau oxizi de fier. Functionarea dispozitivului cu apd murdard va duce la defectarea acestuia.

Dispozitivul trebuie instalat pe partea de descdrcare a pompei intr-o pozitie verticald intre pompa si primul

consumator de apa (fig. 1).

Cand instalati, acordati atentie la
directia fluxului de apa prin
dispozitiv. O sageatd este imprimatd pe

carcasa pentru a arata directia corecta a
fluxului. Dacd dispozitivul are

sd functioneze ntr-o instalatie in care presiunea
este peste 10 bari, instalati un reducer de presiune

n amonte de dispozitiv pentru a reduce
presiunea n dispozitiv. Conexiunile masinii
PC-59 cu tevile sunt cele mai bune
sigilate cu banda de Teflon. Inaltimea maximé a
coloanei de apd deasupra

depinde de setarea presiunii de pornire

si nu poate fi mai mare decat indltimea
coloanei de apa corespunzdtoare presiunii de
pornire. Presiunea de pornire

ar trebui, de asemenea, sd fie selectata in functie de
capabilitatile pompei. Daca PC59 trebuie sd functioneze
corect, pompa trebuie sd fie capabila sa genereze
o presiune cu cel putin 1 bar mai mare decat
presiunea de pornire (diferenta minima
intre presiunea de pornire si oprire
presiunea este de 1 bar).
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Vezi tabelul 1.
Presiune inltimea maxima intre Presiunea minima pe care
pornire pornirea PC59 a pompa trebuie sa 0 genereze pentru a atinge

[bar] cel mainalt robinet [m] presiunea de oprire [bar]
0.8 8 2

1.2 12 2.2

1.5 15 2.5

2.2 22 3.2

Datorita posibilelor perturbari ale fluxului intre pompa si dispozitiv, nu ar trebui instalate

supape de sens fntre aceste dispozitive.

Atentie!

Dispozitivul nu trebuie sa fie influentat de un cdmp magnetic extern puternic. Orice
magneti ar trebui sa fie la cel putin 25 cm distantd de dispozitiv.



CONEXIUNE ELECTRICA

- Conexiunea cablului trebuie efectuatd de un specialist

- Lucrul cu cabluri trebuie efectuat cu alimentarea oprita

- Asigurati-va ca cablurile sunt conectate corect si verificati tensiunea de retea inainte de a aplica alimentarea
- V& rugam s nu efectuati testul de perforare a driverului

- Asigurati-va ca clema de fmpamantare este conectatd

Dispozitivul trebuie conectat la o retea impamantata. Dupé desfacerea carcasei exterioare, firul de impamantare ar trebui sa
fie conectat la panoul marcat cu simbolul &

Conductorul de impdmantare al cablului pompei trebuie de asemenea conectat acolo. Conexiunea electricd ar trebui sa fie realizatd
conform uneia dintre diagramele prezentate:
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INSTALARE / VERIFICARE

MANUAL DE OPERATIE SI FUNCTIONARE

Verificati Tnainte de a porni alimentarea

1. Verificati dacd alimentarea de intrare si conditiile corespund datelor de pe placa de identificare
2. Verificati daca controlerul este instalat in sigurantd (atasat permanent la suport, suport de forta suficienta,

temperatura si umiditatea Tn limitele acceptabile

PUNERE IN FUNCTIUNE, OPERATIE:

Exista doua lampi de semnalizare pe carcasa dispozitivului. Rosu (sau Verde Tn functie de modul 1 sau 2) "Mod", si galben

"Stare". Dupd inundarea pompei si a conductei de aspiratie cu apd, si deschiderea robinetului cel mai sus, puteti incepe sa porniti

pompa. Punerea in functiune are loc dupa conectarea alimentarii electrice. Conexiunea corecta a alimentarii

este indicata de lampa rosie "Mod".

Dacd pompa incepe sd functioneze, dioda galbend "Stare" se va aprinde de asemenea. De indatd ce apa fncepe sa curga din
robinetul situat cel mai sus, acesta poate fi oprit. in acest caz, PC59 se va opri

alimentarea cu energie a pompei. Lampa de Stare se stinge. Re-deschiderea robinetului va reporni automat pompa si
lampa "Stare" va fi galbena. Daca apa nu incepe sa curga din robinet, dupa ce pompa s-a oprit, tineti apasat pe

butonul "Functie" pana cand apd apare in robinet.

AUTOMATYCZNY STEROWNIK
TYPE:PC-59N

2201240V :
nct
50/60Hz < pmm %%

1.1Kwmax
10barmax
10Amax

@ IBO

www.dambat.pl

IP65

3

Dispozitivul PC59 poate functiona in doud moduri de control

cu comutatorul "Functie". Dupd ce pompa a
opri, 0 apasare scurtd a butonului "Functie"

va porni pompa manual. Pentru a schimba modul,
tineti apdsat butonul "Functie" timp de 6 secunde,
apoi, in functie de modul curent, controlerul
se va comuta la urmatorul mod.

Modul 1 este indicat de lampa verde "Mod", Modul 2 este indicat de lampa rosie "Mod"

1)

Modul 1 - controlul presiunii. Setarea acestui mod determina dispozitivul sa functioneze prin controlul presiunii sistemului. Utilizatorul
seteaza presiunea de oprire si de pornire cu doud butoane situate sub manometrul.

Surub de reglare pentru pornire
presiune

Surub de reglare pentru oprire
presiune

Presiunea de oprire in modul de control al presiunii ar trebui sa fie cu cel putin 0.3-0.5 bar mai mica decat presiunea maxima a pompei.
De asemenea, meritd sa ne amintim sd nu setam o diferentd de presiune prea micd intre setarea presiunii de pornire si oprire.

Setarile sunt afisate pe cadranul manometrului. in
acest mod, dispozitivul va opri pompa cand
se atinge presiunea de oprire. Oprirea are loc
aprox. 3 secunde dupa ce presiunea de oprire este

atinsa si lampa galbenad de indicator "Stare" se stinge.
fn acest mod, dispozitivul ar trebui s3 functioneze atunci cand colaboreaza
cu un rezervor hidrofob. Presiunea de oprire nu ar trebui sa
fie setatd aproape de presiunea maxima livrata de
pompa.

fntr-o astfel de situatie, pompa va porni foarte des, ceea ce poate duce la defectarea acesteia, intr-o astfel de situatie costurile de reparare

vor fi suportate de utilizator.



INSTALARE / VERIFICARE

2)

Mod 2 - controlul fluxului. Setarea acestui mod face ca dispozitivul sa functioneze pe baza controlului fluxului. Daca robinetul de pe partea de primire
este Tnchis, dispozitivul detecteaza ca apa din conducta a incetat sa curga si opreste pompa.

Pompa se va opri aproximativ 8 secunde dupd ce fluxul s-a oprit. Desfacerea robinetului va face ca apa sa curga din nou,
ceea ce la randul sau va porni pompa si lumina galbena "Status" se va stinge. Presiunea de oprire nu ar trebui sd fie setata
aproape de presiunea maxima livratd de pompa. Presiunea de oprire fn modul de control al fluxului ar trebui sa fie de cel putin
0,5-0,8 bar mai micd decat presiunea maxima a pompei. Trebuie retinut ca intregul sistem / instalatie
trebuie sa fie etans, deoarece orice scurgere poate fi interpretata de controler ca fiind activarea robinetului, ceea ce va porni pompa.
Functionarea pompei in cazul mentionat mai sus poate duce la inundatii si daune pompei si altor obiecte
si camerelor din apropiere. fntr-un astfel de caz, producitorul nu este responsabil pentru daune.

Dispozitivul are o functie de protectie Impotriva functiondrii in gol (functionarea pompei fara apa sau fara flux de apa).
Cand o astfel de conditie este detectata, dispozitivul opreste pompa si semnaleazé defectul printr-un clipit constant si lent al
luminii Status. Daca utilizatorul doreste sa reporneascd pompa manual, o poate face apasand butonul "Functie".
Pompa va incepe sa functioneze. Dacd tot nu detecteaza fluxul de apa, va reveni la starea de asteptare. Dacd utilizatorul nu
porneste pompa manual, comutatorul PC59 are functia de repornire automata dupa 1 ora de la detectarea
functiondrii Tn gol. Pompa va fi pornita automat, daca totusi PC59 nu detecteaza fluxul normal, va reveni la
modul de asteptare si va incerca sd porneascd din nou pompa dupd incd o ora.

Dispozitivul poate interpreta de asemenea situatia ca fiind functionare in gol dacd presiunea de oprire este mai mare decét presiunea
generatd de pompd. Acest lucru se poate intdmpla daca unitatea de control este nealiniata sau componentele hidraulice ale pompei
sunt deteriorate / uzate.

DEFECTE POSIBILE ST CAUZELE ACESTORA:

Simptom: Cauza posibila:

1. Controler PC59 deteriorat
2. Tensiune de alimentare sub 200V
Pompa nu porneste 3. Pompa defectd

4. Cablu de alimentare deconectat de la panoul de conexiune

1. Controler PC59 deteriorat

2. Supapa de verificare suspendata in controler
(doar cand se selecteaza Mod 2)

Pompa nu se opreste R

3. Prea mult fier sau oxid de fier in apa

4. Scurgere mare in linia de descarcare

1. Controler PC59 deteriorat
Pompa se porneste si se opreste foarte des 2. Diferenta in setarea presiunii de pornire si oprire prea
de asemenea, fara a primi apa mica (doar cand se selecteaza Mod 1)

3. 0 mica scurgere n linia de descarcare

1. Controler PC59 deteriorat

Lampa "Status" clipeste ciclic 2. Nu este suficientd apd in fantana

3. Pompa deteriorata

4. Scurgere in linia de aspiratie




INTRETINERE / STOCARE

intretinere

- Intretinerea poate fi efectuatd doar de un electrician autorizat.

- Lucrarile de intretinere nu trebuie sa fie identice pentru acelasi dispozitiv, iar amploarea acestora este decisa de intretinere.
operator.

-0 buna ventilatie este necesara vara. In acelasi timp, dispozitivul nu trebuie expus la lumina direct3 a soarelui sau la ploaie.
Iarna, pastrati-l intr-un loc cald, departe de substante inflamabile.

- Deconectati alimentarea daca dispozitivul nu este utilizat pentru o perioada lunga de timp.

Stocare

Respectati urmétoarele linii directoare pentru stocarea pe termen scurt / lung.

- Pastrati intr-un loc uscat, fara praf, bine ventilat, la temperatura necesara.

- Daca pastrati mai mult de un an fnainte de a relua activitatea, deconectati pompa alimentata si efectuati un test de incarcare pentru a activa condensatorul.
- Testele, testele pentru rezistenta la izolatie la rupere nu sunt permise, acestea scurteaza durata de viatd a dispozitivului.

- Orice lucrare dupd deschiderea controlerului trebuie efectuata nu mai devreme de 15 minute dupa ce a fost deconectat de la sursa de alimentare.

Eliminarea dispozitivului

Produsul utilizat este supus elimindrii ca deseu doar in colectarea selectiva a deseurilor organizata de Reteaua de Electricitate Comunale si
Punctele de colectare a deseurilor electronice. Consumatorul are dreptul de a returna echipamentele utilizate distribuitorului de echipamente electrice.
retea, cel putin gratuit si direct, atata timp cat dispozitivul returnat este de tipul corect si indeplineste aceeasi functie ca si
dispozitivul achizitionat recent.

Anulin care dispozitivul a fost marcat cu marca CE
(scrie vanzétorul de pe placa de identificare)

DECLARATIE DE CONFORMITATE

DECLARATIE DE CONFORMITATE UE / CE (Modul A):

1. Controler 1. Controler - controler de pompa PC-59 / PC-59N

2. PHU Dambat, Gawartowa Wola 38, 05-085 KAMPINOS, POLONIA, e-mail: biuro@dambat.pl

3. Aceasta declaratie de conformitate este emisa sub intreaga responsabilitate a producatorului.

4. Controlerul de pompa descris la punctul 1.

5. Conform Legii din 13 aprilie 2016 privind sistemul de conformitate (Monitorul Oficial din 2016, articolul 542)
declar cu intreaga responsabilitate cd pompele submersibile la care se refera aceasta declaratie

sunt fabricate Tn conformitate cu urmatoarele Directive si referintele lor la

standardele armonizate:

Directiva LVD nr. 2014/35 / UE

Directiva EMC nr. 2014/30 / UE

Standarde aplicate:

EN 60730-1: 2002, EN 61000-6-1: 2007, EN 61000-6-2: 2007, EN

61000-6-3: 2007, EN 61000-6-4: 2007 Adam Jastrzebski
23/10/2019

J.M&L A



GARANTIE

CARD DE GARANTIE:
Urmatorul card de garantie este valabil doar impreuna cu originalul documentului de achizitie, adica factura sau chitanta.
in plus, trebuie sa fie confirmat de vanzator cu o semnatura si un stampile. Cardul de garantie fara atasat
documentul original de achizitie este invalid

1. Garantul dispozitivului este PHU DAMBAT, adresa de service 05-825 Adaméw, Adaméw 50 Panattoni Park

2. Pentru clientii care au dovada originald de achizitie sub forma de chitanta fiscald sau factura originald, perioada de garantie este de 24 de luni
3. Garantia nu include, limiteaza sau suspenda drepturile cumpdratorului care rezulta din dispozitiile privind garantia pentru defectele in vandut
articol.

4. Garantia acopera eliminarea gratuitd a defectelor dispozitivului cauzate de o eroare de fabricatie.

5. Garantia este valabila doar daca se respecta recomandarile continute Tn manualul de utilizare.

6. Garantia nu acopera:

Daunele rezultate din operarea necorespunzatoare sau din operarea care nu este conforma cu utilizarea intentionata si manualul

Daunele cauzate de forte externe, a cdror cauza se afla in afara dispozitivului acoperit de garantie (de exemplu, inghet, daune de transport,

fire, flood, etc.)

Daunele rezultate din interventia asupra structurii dispozitivului de cdtre persoane neautorizate de garant.

7. Garantia expira in cazul:

Constatari in centrul de service autorizat ale modificarilor de design efectuate de o persoana neautorizata de garant.

Constatari in centrul de service autorizat ale incercarilor de a dezasambla dispozitivul de cdtre o persoand neautorizata de garant, cu exceptia
activitatilor permise in manualul utilizatorului.

Constatarea n service-ul autorizat a oricdror corecturi in cardul de garantie efectuate de persoane neautorizate de garant.

Orice discrepante intre fnregistrarile din cardul de garantie si documentul de achizitie se gasesc intr-un centru de service autorizat.

8. Garantia acopera doar dispozitivele utilizate pe teritoriul Republicii Polonia.

9. Dacd dispozitivul este trimis pentru reparare de catre utilizator:

Cand se expediaza dispozitive, inclusiv cele care cantaresc mai mult de 20 kg, garantul acopera costurile de transport cétre service. Inainte

de expediere, va rugam sd contactati garantul pentru informatii despre ce companie de curierat sa trimiteti dispozitivul (tel. 22-6328609).

Garantul accepta doar pachete trimise sub serviciul standard. Expeditiile trimise pe cheltuiala garantului folosind un serviciu diferit de
standard nu vor fi primite. Garantul nu colecteaza pachete cu plata la livrare. Utilizatorul ar trebui sa pregdteasca (sd asigure) dispozitivul pentru transport astfel incat
sa nu fie deteriorat. Orice daune cauzate din vina clientului nu sunt supuse reparatiei in garantie.

10. Cumparatorul nu are dreptul la nicio compensatie dincolo de termenii garantiei.

11. In cazul trimiterii la service a unui dispozitiv functional care nu este supus reparatiei in garantie, utilizatorul poate fi rugat si ramburseze costul
verificarii dispozitivului si costul returnarii dispozitivului de la service la utilizator.

12. Dacad garantul nu recunoaste daunele ca fiind vina producatorului, utilizatorul poate fi rugat sa ramburseze costurile de transport cétre
service si costul returnarii dispozitivului utilizatorului.

13. Reparatia in garantie va fi efectuata in termen de 14 zile lucrdtoare de la data livrarii dispozitivului la service, cu exceptia cazurilor speciale
cand defectul nu este permanent si este necesara o diagnosticare mai lungd a dispozitivului.

14. Garantul nu ofera informatii despre starea reparatiei sau despre desfasurarea reparatiei in sine, trimise la punctul de service al dispozitivului.
15. Dacd utilizatorul are o adresd de e-mail, va rugdm sd o furnizati mai jos

Adresa de e-mail a utilizatorului: Furnizarea adresei de catre utilizator va facilita comunicarea cu service-ul
si poate accelera reparatia.

16. Contact pentru service-ul national tel / fax 22-6328609, e-mail: serwis@dambat.pl Program de lucru: Luni-Vineri 8.00-16.00

TIP DE DISPOZITIV: .. NR. DE PRODUCTIE: ......ovvvvvvrvrrreren

DATA VANZARII (luna in cuvinte)

STAMPILA ST SEMNATURA VANZATORULUI

SERVICIU +48 22 721 02 17
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